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CHARTE RSE

Chez Pilotage Access Académie, notre responsabilité ne se limite pas a delivrer des formations : elle
consiste a transmettre des savoirs issus de notre expérience de terrain, avec éthique, exigence et
engagement humain.

Notre ambition est claire : devenir un péle de reference, reconnu pour la pertinence de nos contenus, la
qualite de nos pratiques et l'impact social de nos actions.

Cette charte formalise nos engagements RSE, en cohérence avec notre certification ISO 9001, nos valeurs
fondatrices - Droiture, Loyauté, Esprit d'équipe, Bienveillance, Ardeur au travail - et les enjeux qui
structurent notre action.

Nos enjeux RSE

Transmettre des compétences réellement utiles sur le terrain
» En concevant des formations concrétes, adaptées aux réalités des professionnels.

Construire du contenu technique de qualite
» En nous appuyant sur des experts métiers et une démarche qualité structurée.

Assurer nos formations dans un environnement éthique et bienveillant
» En cultivant un cadre propice a I'apprentissage, au respect mutuel et a l'inclusion.

Nos engagements RSE

Gouvernance éthique et engagée

e Agir avec droiture et loyaute, en alignant nos décisions sur nos valeurs et engagements
qualite.

e Intégrer les principes des normes ISO 9001 et Qualiopi pour structurer nos processus et
garantir la satisfaction de nos parties prenantes.

e (Communiquer avec transparence et co-construire nos projets avec nos partenaires.
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Responsabilité sociale et humaine

e Favoriser un environnement de travail bienveillant, collaboratif et exigeant pour nos
formateurs et nos éequipes.

e Valoriser les compétences issues du metier militaire dans le cadre de nos actions de
formation et d'accompagnement.

e Soutenir la reconversion des anciens soldats via des partenariats, du mécénat et des
programmes dedies.

e Etre attentif & l'accessibilité des formations, notamment pour les personnes en situation
de handicap ou en reconversion.

Qualité pédagogique et utilité terrain
e Développer des contenus rigoureux, operationnels et ancrés dans la realité du terrain.

e S'appuyer sur des formateurs experimentés et engages, pleinement impliqués dans la
Démarche qualité.

e Adapter nos modules en continu grace a l'évaluation des besoins, des acquis et des
retours d'expérience.

Responsabilité environnementale et partenariale

e Reduire notre empreinte écologique : priorité aux transports en commun, gestion
raisonnee des ressources.

e C(Collaborer avec des structures partageant nos engagements : entreprises responsables,
associations d'interét général, acteurs de l'économie sociale.

e Soutenir des actions a impact social, en lien avec nos valeurs : accompagnement,
transmission, insertion.
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Suivi, amélioration continue et transparence

e Evaluer régulierement nos actions RSE a l'aide d'indicateurs concrets et de retours des
parties prenantes.

e Mobiliser nos equipes dans une logique d'amélioration continue, au service de la qualité
et de 'engagement societal.

e Rendre compte de nos avancées de maniere transparente et accessible.
Validation

La presente charte a eté adoptée par la direction de Pilotage Access Academiele 01 janvier
2026. Elle s'applique a 'ensemble des collaborateurs et partenaires, et constitue une boussole partagee
pour l'avenir.
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